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At Cambridge University Press & Assessment (“Cambridge”)
we believe that our organisational goals should never

be achieved at the expense of high ethical standards.

As an organisation, we act ethically, sustainably, and

in compliance with all global laws and regulations. We
prohibit corrupt practices in any form, including bribery,
kickbacks, extortion, fraud, and other unlawful payments.
What this means in practice is:

Anti-Bribery and corruption

Third parties are asked to comply with upholding Cambridge’s zero-tolerance
approach to bribery and corruption. All third parties are asked to adhere to this
Code of Conduct or have in place their own practices and procedures equivalent
to those we have adopted to ensure compliance with the latest laws.

Charitable giving and fundraising

We use integrity and caution when contributing to charitable causes. Charitable
giving or fundraising activities on Cambridge’s behalf by third parties are
prohibited unless previously approved.

Conflicts of interest

Cambridge requires third parties to be open and transparent about conflicts of
interest, by declaring them to Cambridge so that they can be discussed in a way
that will resolve them satisfactorily.

Data protection

We respect and protect the confidentiality and privacy of all individuals who
entrust us with their personal information including learners, parents and
guardians, customers, employees, and third parties. We ask that our third parties,
especially those who work with data on our behalf, respect and protect relevant
personal information.

Dignity and respect

We believe all people should be treated with dignity and respect. This ideal
extends to our employees, our third parties, our learners, our authors and the
citizens of the communities where we operate. 5We do not tolerate any form
of harassment, discrimination, bullying, or any other type of intimidation by
employees or third parties they work with.

Due diligence
We will carry out appropriate due diligence at the inception of any commercial
relationship and will monitor those relationships accordingly.

Facilitation payments

We will not tolerate or condone the making of facilitation payments, namely
payments given to encourage a government employee to perform an existing
duty, no matter how small, by any third party acting on our behalf. The only
exception to this is if a facilitation payment is demanded under duress; in which

case it should be promptly reported to Cambridge.
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Fair competition and antitrust

We never engage in anti-competitive practices or seek to limit
competition through illegal or unfair means. We comply with all
applicable anti-trust and competition laws and regulations and expect
the third parties we work with to do the same.

Gifts and hospitality

While it can be common to exchange gifts and hospitality in many
professional situations, we take care to ensure that these business
courtesies do not create a conflict of interest or otherwise violate the
law or our Code of Ethics. All employees are asked to comply with our
Gifts and Hospitality guidelines. We ask our third parties to respect
these guidelines when considering offering gifts or hospitality to our
employees. No gift or hospitality should be given on behalf of Cambridge
without prior approval.

Health and safety

Cambridge takes great pride in being a safe and effective place to
work and we expect our third parties will hold themselves and their
own suppliers to the same high level of Health and Safety standards.
We expect that our third parties comply with all applicable health and
safety laws and proactively manage the risk of workplace injury and
illhealth, providing a safe and healthy working environment.

Marketing and sponsorship

All marketing and sponsorship activities undertaken by third parties
related to our products must be performed ethically, and for the
purposes of obtaining brand recognition, not to unduly influence a
business transaction.

Modern slavery and human trafficking

Cambridge strictly prohibits the use of modern slavery and human
trafficking in its operations and supply chain. We are committed to
upholding and complying with modern slavery legislation and the UN
Declaration of Human Rights. We expect that our third parties will hold
themselves and their own suppliers to the same high standards

Other ethical trading

Third parties are expected to apply ethical values in all of their business
transactions, to include defending against fraud, upholding international
sanctions and ethical, environmental and humanitarian conduct and
combating piracy and intellectual property infringement. All trading
activity must be in compliance with international trade laws and
regulations, which includes observance of any formal sanctions in place
against a country or organisation.

Political donations and activities

Third parties must not undertake political activity on behalf of
Cambridge. Third parties must ensure that they do not act, or appear
to act, as a representative of Cambridge when participating in political
activities in an independent capacity.

Quality and standards
We put the needs and expectations of our customers and stakeholders
at the heart of everything we do and only offer quality products and
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services which conform to our standards. Maintaining the security of our
assessments is essential for fairness, validity, and reliability, and retaining
trust in our qualifications. We expect any third parties we work with to
conform to the same high standards.

Safeguarding

Cambridge aims to promote the safeguarding and wellbeing of all
individuals we work with and for. This ideal extends to our employees,
our business partners, our learners, our authors and the citizens of the
communities where we operate. Where applicable, third parties who will
be working directly, either physically or remotely with children, young
people or adults at risk, will be required to complete a Disclosure and
Barring Service (DBS), Disclosure Scotland or equivalent check before
starting work with Cambridge.

Speaking up

We strive to make it as easy as possible to speak up when something
seems amiss. We encourage everyone we work with to raise concerns,
and we prohibit retaliation against anyone who reports a concern

in good faith. Where a third party has an ethical concern relating to
business activities undertaken by or on behalf of Cambridge, they
can contact their local Cambridge contact, the Business Ethics and
Compliance Team, or use Cambridge’s confidential Speak up Portal.

Sustainability

We recognise the climate crisis and know that we have a responsibility
to address it. We aim to be a trusted leader in the drive for a sustainable
world and seek to maximise the positive impact of our sustainability
actions. Cambridge also aims to uphold sustainable procurement
standards, specifically in relation to the paper used inits printed
products. We expect and encourage the third parties we work with to
share our commitment to sustainability.

Tax Evasion and the facilitation of tax evasion

Cambridge has a zero tolerance to tax evasion or facilitation of tax
evasion. Tax evasion is defined as an illegal practice where a person,
organisation or corporation intentionally and fraudulently fails to pay
their true tax liability. We will not tolerate or condone tax evasion by, or
requests to facilitate tax evasion from, our third parties.
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Codigo de conduta
de terceiros




Na Cambridge University Press & Assessment
(“Cambridge”), acreditamos que nossos objetivos
organizacionais nunca devem ser alcancados & custa de
altos padrdes éticos. Como organiza¢do, agimos de forma
ética, sustentavel e em conformidade com todas as leis

e regulamentos globais. Proibimos praticas corruptas de
qualquer forma, incluindo suborno, propinas, extorsado,
fraude e outros pagamentos ilegais. Isso significa

na pratica:

Antissuborno e corrupg¢ao

solicita-se a terceiros que cumpram a abordagem de toleréncia zero da
Cambridge para suborno e corrupcdo. E solicitada a adeséo de todos os
terceiros a este Codigo de Conduta, ou que tenham suas préprias praticas e
procedimentos equivalentes aos que adotamos, visando ao cumprimento das leis
mais recentes.

Doacgdo de caridade e angariacao de fundos

temos integridade e cautela ao contribuir para causas beneficentes. Atividades
beneficentes ou de angaria¢do de fundos em nome da Cambridge por terceiros
sdo proibidas, a menos que previamente aprovadas.

Conflitos de interesse

a Cambridge exige que terceiros sejam abertos e transparentes sobre conflitos
de interesse, informando-os & Cambridge para discussdo e resolugcdo de
maneira satisfatoria.

Protecao de dados

respeitamos e protegemos a confidencialidade e a privacidade de todos os
individuos que nos confiam suas informagdes pessoais, incluindo alunos, pais e
responsdveis, clientes, funciondrios e terceiros. Pedimos que nossos terceiros,
especialmente aqueles que trabalham com dados em nosso nome, respeitem e
protejam as informagdes pessoais relevantes.

Dignidade e respeito

acreditamos que todas as pessoas devem ser tratadas com dignidade e respeito.
Esse ideal se estende a nossos funciondrios, terceiros, alunos, autores e os
cidaddos das comunidades onde atuamos. Ndo toleramos nenhuma forma de
assédio, discriminacdo, intimidagdo ou qualquer outro tipo de intimida¢do por
parte de funciondrios ou terceiros com quem trabalham.

Due diligence
realizaremos due diligence no inicio de qualquer relacionamento comercial e
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monitoraremos esses relacionamentos adequadamente.

Pagamentos de facilitagao

pagamentos de facilitacdo ndo serdo tolerados, ou seja, pagamentos dados
para incentivar um funciondrio do governo a cumprir um dever existente, ndo
importa qudo pequeno, por qualquer terceiro agindo em nosso nome. A Unica
excecdo aregra é se um pagamento de facilitagdo for exigido sob coacdo; nesse
caso, deve ser prontamente reportado a Cambridge.

Concorréncia leal e antitruste

nunca nos envolvemos em prdticas anticompetitivas ou buscamos limitar

a concorréncia por meios ilegais ou desleais. Cumprimos todas as leis e
regulamentos antitruste e de concorréncia vigentes e esperamos o0 mesmo dos
terceiros com quem trabalhamos.

Presentes e hospitalidade

embora seja comum trocar presentes e hospitalidade em muitas situacdes
profissionais, tomamos o cuidado de garantir que essas cortesias comerciais ndo
gerem um conflito de interesses ou violem a lei ou nosso Cédigo de Etica. Todos
os funciondrios devem cumprir nossas diretrizes de Presentes e Hospitalidade.
Pedimos a nossos terceiros que respeitem essas diretrizes ao pensar em oferecer
presentes ou hospitalidade aos nossos funciondrios. Nenhum presente ou
hospitalidade deve ser dado em nome da Cambridge sem aprovacdo prévia.

Marketing e patrocinio

todas as atividades de marketing e patrocinio realizadas por terceiros
relacionadas aos nossos produtos devem ser realizadas de forma ética e
com o objetivo de obter o reconhecimento da marca, para ndo influenciar
indevidamente uma transacdo comercial.

Escravidao moderna e trafico de pessoas

a Cambridge proibe estritamente o uso de escraviddo moderna e trafico
humano em suas operacdes e cadeia de suprimentos. Temos 0 compromisso de
defender e cumprir a legislacdo sobre escraviddo moderna e a Declaragdo de
Direitos Humanos da ONU. Esperamos que nossos terceiros mantenham para si
mesmos e seus proprios fornecedores os mesmos altos padroes.

Outras negociagoes éticas

espera-se que terceiros apliquem valores éticos em todas as suas transagdes
comerciais, incluindo defesa contra fraudes, defesa de sanc¢des internacionais

e conduta ética, ambiental e humanitdria, bem como combate & pirataria e
viola¢do de propriedade intelectual. Todas as atividades comerciais devem estar
em conformidade com a legisla¢cdo e regulamentos de comércio internacional,

o que inclui a observéncia de san¢des formais em vigor contra um pais

ou organizagdo.

Doacdes e atividades politicas:

terceiros ndo devem realizar atividades politicas em nome da Cambridge.
Os terceiros nGo devem atuar nem parecer atuar como representantes da
Cambridge ao participarem de atividades politicas de forma independente.
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Qualidade e padrées

colocamos as necessidades e expectativas de nossos clientes e partes
interessadas no centro de tudo o que fazemos e oferecemos apenas produtos
e servicos de qualidade que estejam em conformidade com nossos padrdes.
Manter a seguranc¢a de nossas avaliagdes € essencial para a imparcialidade,
validade e confiabilidade, além de manter a confianga em nossas qualificagdes.
Esperamos que todos os terceiros com quem trabalhamos estejam em
conformidade com os mesmos padrdes elevados.

Seguranca

a Cambridge promove a seguranca e o bem-estar de todos os individuos com
quem trabalhamos e para quem trabalhamos. Esse ideal se estende a nossos
funciondrios, nossos parceiros comerciais, Nossos alunos, Nossos autores e 0s
cidad@os das comunidades onde atuamos. Quando aplicavel, terceiros que
trabalhardo diretaq, fisica ou remotamente com criangas, jovens ou adultos em
risco, deverdo preencher um Servico de Divulgacdo e Restri¢cdo (Disclosure and
Barring Services — DBS), Disclosure Scotland ou verificac@o equivalente antes de
comecar a trabalhar com a Cambridge.

Speak Up

nds nos esforcamos para tornar o mais facil possivel falar quando algo parece
errado. Incentivamos todos com quem trabalhamos a informar se tiverem
preocupagdes e proibimos retaliagdo contra qualquer pessoa que relate uma
preocupacdo de boa fé. Quando um terceiro tiver uma preocupacdo ética
relacionada a atividades comerciais realizadas por ou em nome da Cambridge,
ele poderd entrar em contato com seu contato local em Cambridge,a Equipe
de Etica nos Negécios e Conformidade ou usar o Portal Speak up confidencial
da Cambridge.

Sustentabilidade

reconhecemos a crise climdtica e sabemos que temos a responsabilidade de
enfrentd-la. Nosso objetivo é ser um lider confidvel na busca por um mundo
sustentdvel e buscamos maximizar o impacto positivo de nossas agdes de
sustentabilidade. A Cambridge também visa a manter padrdes de compras
sustentdveis, especificamente em relacdo ao papel usado em seus produtos
impressos. Esperamos e incentivamos que os terceiros com quem trabalhamos
compartilhem nosso compromisso com a sustentabilidade.

Evasao fiscal e facilitagdo da evasdo fiscal

a Cambridge tem toler@ncia zero a evasao fiscal ou facilitacdo da evasdo

fiscal. Define-se evasdo fiscal como uma prdatica ilegal em que uma pessoaq,
organiza¢do ou corporacdo deixa, de forma intencional e fraudulenta, de pagar
a sua verdadeira responsabilidade fiscal. Nao toleraremos nem perdoaremos a
evasdo fiscal ou solicita¢des para facilitar a evasdo fiscal de nossos terceiros.
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Cédigo de Conducta
para terceros




En Cambridge University Press & Assessment
(“Cambridge”) creemos que nuestros objetivos
organizacionales nunca se deben cumplir a expensas
de los estandares elevados de ética. Como organizacion,
actuamos de forma ética, sostenible y en cumplimiento
con todas las leyes y regulaciones globales. Prohibimos
las practicas corruptas de cualquier forma, incluido el
soborno, la coima, la extorsion, el fraude y otros pagos
ilegales. Lo que esto significa en la practica es:

Antisoborno y corrupcién

Se les pide alos terceros que respeten el enfoque de Cambridge de tolerancia
cero al soborno y a la corrupcién. Se les pide a todos los terceros que

cumplan con este Cédigo de Conducta o que tengan sus propias prdcticas y
procedimientos equivalentes a los que hemos adoptado para garantizar el
cumplimiento de las leyes mds actuales.

Donaciones de beneficencia y recaudaciéon de fondos

Tenemos integridad y cuidado al donar a causas de beneficencia. Las
donaciones de beneficencia o las actividades de recaudacién de fondos por
parte de terceros en nombre de Cambridge estdn prohibidas, a menos que se
autorice previamente.

Conflictos de intereses

Cambridge requiere que los terceros sean abiertos y transparentes sobre los
conflictos de intereses, y que los comuniquen a Cambridge para que se puedan
analizar y se resuelvan de forma satisfactoria.

Proteccién de datos

Respetamos y protegemos la confidencialidad y la privacidad de todas las
personas que nos confian su informacién personal, incluidos los alumnos padres
y tutores, clientes, empleados y terceros. Les pedimos a los terceros, en especial
a quienes trabajan con datos en nuestro nombre, que respeten y protejan la
informacién personal relevante.

Dignidad y respeto:

Creemos que todas las personas deben ser tratadas con dignidad y respeto.
Este ideal se extiende hasta nuestros empleados, terceros, alumnos, autores y

los ciudadanos de las comunidades en las que operamos. No toleramos ninguna
forma de acoso, discriminacidn, hostigamiento ni ningun otro tipo de intimidacién
por parte de empleados o de terceros con los que ellos trabajan.

Diligencia debida
Realizaremos la debida diligencia al inicio de cualquier relacién comercial y
controlaremos dichas relaciones en consecuencia.
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Pagos facilitadores

No toleraremos ni consentiremos los pagos facilitadores, es decir, pagos
realizados para animar a un empleado del gobierno a realizar una funcion
existente, sin importar qué tan pequena seaq, por parte de ningun tercero que
actue en nuestro nombre. La Unica excepcidn es que un pago facilitador se exija
bajo coaccidn; en ese caso, se debe informar de inmediato a Cambridge.

Competencia justa y leyes antimonopolio

Nunca nos involucramos en prdcticas anticompetitivas ni buscamos limitar a la
competencia a través de medios ilegales o injustos. Cumplimos con todas las leyes
y regulaciones aplicables de antimonopolio y de competencia, y esperamos que
los terceros con los que trabajamos hagan lo mismo.

Obsequios y atenciones

Si bien es comun intercambiar obsequios y atenciones en muchas situaciones
profesionales, somos cuidadosos al asegurarnos de que estas cortesias
comerciales no creen un conflicto de intereses ni violen de alguna otra manera
la ley o nuestro Cédigo de Etica. Se les pide a todos los empleados que cumplan
con nuestras directrices sobre Obsequios y Atenciones. Les pedimos a los
terceros que respeten estas directrices cuando consideren ofrecer obsequios

o atenciones a nuestros empleados. No se debe ofrecer ningun obsequio o
atencién en nombre de Cambridge sin autorizacion previa.

Marketing y patrocinio

Todas las actividades de marketing y patrocinio realizadas por terceros
relacionadas con nuestros productos se deben realizar de forma éticay con el
objetivo de obtener reconocimiento de marca, no para influir indebidamente en
una transaccién comercial.

Esclavitud moderna y trata de personas

Cambridge prohibe estrictamente el uso de esclavitud moderna y de trata

de personas en sus operaciones y en su cadena de logistica. Estamos
comprometidos a defender y a cumplir con la legislacion de esclavitud
moderna y con la Declaracion de los Derechos Humanos de la ONU. Esperamos
que los terceros sigan y hagan que sus proveedores sigan los mismos
estadndares elevados.

Otras actividades de comercio ético

Se espera que los terceros apliquen valores éticos en todas sus transacciones
comerciales, que incluyen la defensa contra el fraude, el respeto de las sanciones
internacionales y de la conducta ética, ambiental y humanitaria, y la lucha
contra la pirateria y la violacién de la propiedad intelectual. Toda actividad
comercial se debe hacer en cumplimiento de las leyes y regulaciones de comercio
internacional, que incluye el cumplimiento de cualquier sancién formal vigente
contra un pais u organizacion.

Donaciones y actividades politicas

Los terceros no deben realizar actividades politicas en nombre de Cambridge.
Los terceros deben asegurarse de no actuar, o de que no parezca que actuan,
como representantes de Cambridge al realizar actividades politicas de

forma independiente.
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Calidad y estandares

Colocamos las necesidades y las expectativas de nuestros clientes y accionistas
en el centro de todo lo que hacemos y solo ofrecemos productos y servicios

de calidad que se ajustan a nuestros estdndares. Mantener la seguridad

de nuestras evaluaciones es fundamental para la legitimidad, la validez y

la confiabilidad, y para mantener la confianza en nuestras cualificaciones.
Esperamos que los terceros con los que trabajamos se ajusten a los mismos
estadndares elevados.

Defensa

Cambridge tiene como objetivo promover la defensa y el bienestar de todas las
personas cony para las que trabajamos. Este ideal se extiende hasta nuestros
empleados, nuestros socios comerciales, nuestros alumnos, nuestros autores y

los ciudadanos de las comunidades en las que operamos. Cuando corresponda,
los terceros que trabajardn de forma directa, ya sea de forma fisica o remota
con nifos, jévenes o adultos en riesgo, deberdn completar una verificacién

del Servicio de Divulgacién y Restriccion (DBS, por sus siglas en inglés), de la
Agencia Escocesa de Informacién sobre Antecedentes Penales u otra verificacion
equivalente antes de comenzar a trabajar con Cambridge.

Cémo hablar

Nos esforzamos por hacer que hablar sea lo mas facil posible cuando algo
parece inapropiado. Animamos a todas las personas con las que trabajamos
a plantear inquietudes, y prohibimos las represalias contra cualquier persona
que denuncie una inquietud de buena fe. Si un tercero tiene alguna inquietud
ética relacionada con las actividades comerciales realizadas por o en nombre
de Cambridge, puede comunicarse con su contacto local de Cambridge, con
el Equipo de Etica Comercial y Cumplimiento o utilizar el portal confidencial de
Cambridge, Speak up.

Sostenibilidad

Reconocemos que hay una crisis climdtica y sabemos que tenemos la
responsabilidad de abordarla. Tenemos como objetivo ser lideres de confianza
en la promocién de un mundo sostenible y buscamos maximizar el impacto
positivo de nuestras acciones de sostenibilidad. Cambridge también tiene como
objetivo defender estdndares de adquisicidn sostenible, especificamente en
relacion con el papel utilizado en sus productos impresos. Esperamos y animamos
a que los terceros con los que trabajamos compartan nuestro compromiso con

la sostenibilidad.

Evasidn fiscal y facilitacion de la evasién fiscal

Cambridge tiene tolerancia cero a la evasion fiscal o a la facilitacién de la
evasion fiscal. La evasion fiscal se define como una prdcticailegal en la que una
persona, organizacién o corporacién no paga su deuda tributaria real de forma
intencional y fraudulenta. No toleraremos ni consentiremos la evasion fiscal nilas
solicitudes para facilitar la evasion fiscal por parte de terceros.
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En Cambridge University Press & Assessment
(“Cambridge”), creemos que las metas de nuestra
organizacion jamas deberian alcanzarse a expensas de
nuestros altos estandares éticos. Como organizacion,
actuamos de forma ética, sostenible y de conformidad con
todas las leyes y normativas internacionales. Prohibimos
prdacticas de corrupcion en cualquiera de sus formas,
incluidos el soborno, las comisiones ilicitas, la extorsion,

el fraude y otros pagos ilicitos. Lo que esto significa en la
practica es:

Antisoborno y anticorrupcion

se solicita a terceros que cumplan y defiendan el enfoque de tolerancia cero de
Cambridge en cuanto a soborno y corrupcién. Se solicita a todas las terceras
partes que observen el Cédigo de Conducta o implementen sus propias
prdcticas y procedimientos equivalentes a los que hemos adoptado para
garantizar el cumplimiento con las leyes mds recientes.

Donaciones a organizaciones benéficas y recolecciéon de fondos
Recurrimos a laintegridad y la prudencia cuando contribuimos a causas
benéficas. Las donaciones a organizaciones benéficas y la recoleccion de fondos
en nombre de Cambridge por parte de terceros estdn prohibidas a menos que
hayan sido aprobadas previamente.

Conflictos de intereses

Cambridge requiere que los terceros sean abiertos y transparentes sobre los
conflictos de intereses declardndolos ante Cambridge de modo que podamos
discutirlos y resolverlos de manera satisfactoria.

Proteccién de datos

respetamos y protegemos la confidencialidad y la privacidad de todas las
personas que nos encomiendan su informacién personal, incluidos estudiantes,
padres y madres y tutores, clientes, empleados y terceros. Solicitamos a las
terceras partes que trabajan con nosotros, especialmente a aquellas que
manejan datos en nuestro nombre, que respeten y protejan la informacion
personal pertinente.

Dignidad y respeto

creemos que debe tratarse a todas las personas con dignidad y respeto.

Este ideal se extiende a nuestros empleados, terceros, estudiantes, autores y
ciudadanos de las comunidades en las que funcionamos. No toleramos ninguna
forma de acoso, discriminacién, hostigamiento (o bullying) ni ningun otro tipo de
intimidacion por parte de empleados o terceros con quienes trabajen.

Diligencia debida

llevaremos a cabo el proceso de diligencia debida apropiado al inicio
de cualquier relacién comercial y supervisaremos dichas relaciones
como corresponda.
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Pagos de facilitacién

no toleraremos ni consentiremos la realizacion de pagos de facilitacion, es decir,
pagos para estimular a que un empleado publico realice una tarea existente, sin
importar lo pequeno que sea, a cargo de ningun tercero en nuestro nombre. La

unica excepcién a esto es un pago de facilitacion exigido bajo coaccién, en cuyo
caso deberd informarse a Cambridge inmediatamente.

Competencia justa y antimonopolio

jamds incurrimos en prdcticas contrarias a la competencia ni tratamos de limitar
la competencia por medios ilegales o injustos. Cumplimos con todas las leyes
antimonopolio y de competencia pertinentes y esperamos que los terceros con
los que trabajamos hagan lo propio.

Regalos y hospitalidad

aunque puede ser comun intercambiar regalos y hospitalidad en muchas
situaciones profesionales, somos muy cuidadosos de asegurarnos de que estas
cortesias empresariales no creen conflictos de interés ni violen la ley ni nuestro
Codigo de Etica. Se solicita a todos los empleados y empleadas que cumplan
con nuestras directrices sobre regalos y hospitalidad. Solicitamos a terceros que
respeten estas directrices cuando consideren ofrecer regalos u hospitalidad

a nuestros empleados y empleadas. No se debe ofrecer ningun regalo ni
hospitalidad en nombre de Cambridge sin previa aprobacién.

Marketing y patrocinio

todas las actividades de marketing y patrocinio realizadas por terceros en
relacion con nuestros productos deben llevarse a cabo de forma ética, y para los
fines de obtener reconocimiento de la marca, no para influir de forma indebida
en una transaccién comercial.

Esclavitud moderna y trata de personas

Cambridge prohibe estrictamente el uso de la esclavitud modernay la trata de
personas en sus operaciones y cadena de suministro. Tenemos el compromiso
de defender y cumplir la legislacién sobre esclavitud moderna y la Declaracion
de los Derechos Humanos de la ONU. Esperamos que los terceros que trabajan
con nosotros, asi como sus proveedores, cumplan y defiendan los mismos

altos estandares.

Otro comercio ético

se espera que los terceros apliquen valores éticos en todas sus transacciones
comerciales, lo cual incluye defenderse contra el fraude, respetar las sanciones
internacionales y una conducta ética, medioambiental y humanitaria, y combatir
la piraterias y la violacién de los derechos de propiedad intelectual. Toda
actividad comercial debe realizarse de conformidad con las leyes del comercio
internacional, las cuales incluyen el respeto a cualesquiera sanciones formales
vigentes contra un pais u organizacion.

Donativos y actividades politicas

los terceros no deben realizar actividades politicas en nombre de Cambridge.
Los terceros deben asegurarse de no actuar, ni que parezca que actuan, como
representantes de Cambridge cuando participen en actividades politicas de
forma independiente.
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Calidad y estandares

las necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas
constituyen la esencia de todo lo que hacemos y solo ofrecemos productos

y servicios de calidad que cumplen con nuestros estandares. Mantener la
seguridad de nuestras evaluaciones es esencial para que sean justas, validas
y confiables, asi como para mantener la confianza en nuestras cualificaciones.
Esperamos que los terceros con los que trabajamos cumplan con los mismos
altos estdndares.

Salvaguarda

Cambridge tiene el objetivo de promover la salvaguarda y el bienestar de todas
las personas con las cuales y para las cuales trabajamos. Este ideal se extiende

a nuestros empleados, nuestros socios comerciales, nuestros estudiantes,
nuestros autores y los ciudadanos de las comunidades en las que operamos.
Cuando corresponda, los terceros que trabajen directamente, bien sea de forma
presencial o remota, con nifos y niias, jovenes, adultos vulnerables o adultos en
situacion de riesgo, deberdn realizar un control de antecedentes del Disclosure
and Barring Service (DBS), Disclosure Scotland u otro control equivalente antes de
comenzar a trabajar con Cambridge.

Alzar la Voz

tratamos de facilitar lo mds posible que las personas expresen lo que piensan
cuando parece que algo no anda bien. Animamos a todas y todos aquellos que
trabajan con nosotros a plantear sus inquietudes, y prohibimos la represalia
contra cualquiera que informe una inquietud de buena fe. Cuando un tercero
tenga una inquietud ética en relacién con actividades comerciales llevadas a
cabo por Cambridge o en su nombre, puede comunicarse con la persona de
contacto local de Cambridge, el Equipo de Etica y Cumplimiento o utilizar el Portal
Speak up confidencial de Cambridge.

Sostenibilidad

reconocemos que existe una crisis climatica y sabemos que tenemos la
responsabilidad de abordarla. Tenemos el objetivo de ser un lider de confianza
en el impulso de un mundo sostenible y tratamos de maximizar el impacto positivo
de nuestras medidas sostenibles. En Cambridge también tenemos el objetivo

de mantener estdndares de adquisiciones sostenibles, especificamente en
relacién con el papel que utilizamos en nuestros productos impresos. Esperamos
y animamos a los terceros con quienes trabajamos a compartir nuestro
compromiso con la sostenibilidad.

Evasidn fiscal y facilitacion de la evasién fiscal

Cambridge tiene tolerancia cero con la evasion fiscal o la facilitacion de la
evasion fiscal. Se define evasion fiscal como una prdcticailegal en la que una
persona, organizacién o corporacién deja de pagar, de forma intencional y
fraudulenta, sus reales obligaciones fiscales. No toleramos ni consentimos la
evasion fiscal por parte, nilas solicitudes para facilitar la evasién fiscal, de los
terceros que trabajan con nosotros.
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